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& Whaller

Réseau social privatif

Prise en main de la version standard (gratuite)

Whaller est une plateforme collaborative permettant de créer des réseaux sociaux privatifs sans
publicité et dans le respect de la vie privée et de la protection des données. Toute personne peut
s’inscrire a Whaller, peut rejoindre et créer des spheéres.

Table des matieres

1. Rejoindre Whaller et parameétrer Son pProfil.........cueeeieiiiiiciiec e 2
0 N 2 =Y o 11 e LIV o = Y11= PSPPI 2
1.2. Découvrir et comprendre l'interface d’une sphere dans Whaller ..........cccooeoeiiiiiieeeicciee e, 2
1.3. Parameétrer SON Profil ... e e e e e e e earaeas 3

2. Publier différents types de message dans le fil de disCuSSION .......ccccueeviviiieiiiciiee e, 5
2.1, Publier Un Simple MESSAZE ....uuiiiiiieii ittt e et e e e st e e e s e sbte e e e sbaeeeeeraaeeeenes 5
2.2.  Publier un message avec un document OU UNE iMAZE......cccueeeeecrieeeeriieeeeeirreeeeecreeeeeesseeeeeanes 5
2.3, Créer des BVENEMENTS. .. coiuiiiuiieitiete ettt ettt et e e e bt e bt e sbeesaeesabe e be e beesbeesbeesabeebeebeesbeesanenas 6
2.4.  Créer des taches pour organiser le travail ........ccoeeeieiiiei i 6
2.5, Créer deS SONUAZES ..oiccvveiiiiiiieeieiteeeeeitt e e e ettt e e e stte e e s ssteeeessbeeeessbteeessseaeeeastaeesssaneassassaeessnnes 7
2.6.  Attacher des étiqUEettes aUX MESSAZES. . ccciicuiiiiiicieeeiiirieeeeeireeeescteeeessteeeeeesseeeessseeeeesseeeassnse 8
2.7, CréEr dES ANNONCES ....eeiteetieiuieeuti et et e bt e bt e sttt sateeteeabeesbeesueesaeesabeebeeabeesbeesbeesabeenbeenbeesbeesananas 9
2.8.  Utiliser la messagerie privée et 1e Chat .......c..ooe it 9

3. Créer, paramétrer et animer des SPREIES .....ciiiciiii it e et e e srre e e e sraeeeeeanes 11
N N O ¢ 1= T G U o T Iy o] o 1= T o PRSP 11
3.2, Parametrer UNE SPNEIE ..uuiii ettt ettt e et e e e st e e e e et ae e e snba e e e e nbaeeeearaeas 12
3.3, Gérerles membres de 1a SPhEIE .......oi it et 14
I N Y1 Y=Y G - Y o] o 1= T o OO UUURR 15

N W= T o1 == | ESF= 14 [0 ] o LSOO 16

R - o] ] Tor=Yd o] o I g s Vo] o 1[N SUPRPN 16

ST oo TUT o= [T ol o] LU E Uo 1o RS 17

greta-numerigue@ac-caen.fr GIP FCIP de Normandie Helene Lepesant 12.03.2019 p.1



mailto:greta-numerique@ac-caen.fr

» GIP FCIP

g2)karoc )) D)z i)

REGION ACADEMIQUE VOS COMPETENCES MR \F{SSRCSEMI\;/EJIENCES
En POUR DEMAIN EN

1. Rejoindre Whaller et paramétrer son profil

1.1. Rejoindre Whaller

Vous pouvez rejoindre Whaller via une invitation par mail. Il suffit @ whaller
d’accepter I'invitation et de procéder a I'inscription. Sser

imiite & rejoindre la sphére “Animateurs cenire

Facespte les conditions générales d'utiisation du site.

Vous pouvez vous rendre directement sur le site

https://whaller.com pour réaliser votre inscription et créer votre
premiere sphére.

1.2. Découvrir et comprendre I'interface d’une sphere dans Whaller

Tece @

Les sphéres sont des espaces numériques privés

de partage pour mener des conversations. Au
sein des sphéres, il est possible de publier des
messages, des images, des documents, des
vidéos... d’'une maniére sécurisée. Ces sphéeres
sont étanches les unes des autres, chaque sphere
est un réseau privatif.

Les spheres peuvent étre regroupées, fédérées
dans une méme organisation (p15).
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Barre de menu pour créer des , . Créer des
R . Gérer le profil .,
sphéres et des organisations messages privés

X / avec des membres
de la sphére

Naviguer entre les R

TEsSsources

différentes spheres > & R — CRETA

Nom de la sphere

@ginfcip!4 frest TEST) vient o'armiver dans |a sphiére : vous pouvez lui souhaiter ls bien-
venue &

aime ©Jenaimepas A B

Fil de discussion

d’une sphére Utiliser I'outil de

Owtdecommnemen > 3 visio-conférence

1.3. Paramétrer son profil

Apporter des précisions sur qui vous étes.

4.Choisir une
photo de profil

1.Cliquer

sur
|’ t test TEST
avatar hcthe .

o 3.Cliquer sur

profil

Votre biographie est vide, vous pouvez la compléter en diguant ici

\

2.Cliquer sur
Compte

5.Apporter des éléments
d’information sur votre role

greta-numerique@ac-caen.fr GIP FCIP de Normandie Heléne Lepesant 12.03.2019 p.3



mailto:greta-numerique@ac-caen.fr

1 4 GIP FCIP

g)kroc )) L)

REG] £

REGION ACADEMIQUE VOS COMPETENCES oo ¥SSR°32”J§15NCES
. POUR DEMAIN EN
EN e

> Régler les parametres de notifications pour réguler la réception d’informations a propos de
I'aide et de la newsletter dans sa boite mail.

Activer/désactiver la
réception d’aide et
de newsletter par
email

» Paramétrer la fréquence des notifications emails

"Fréquence des emails

£ Notifications

Pas plus de 2 notifications par jour

Ajuster I'envoi des notifications emails a...

> Intégrer des applications extérieures, par exemple votre compte Google pour partager
rapidement et facilement des documents stockés sur le Drive.

+ Attacher un compte G Google

< Applications
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2. Publier différents types de message dans le fil de discussion

2.1.  Publier un simple message

Vous pouvez écrire des messages de type texte, insérer un document (image, pdf, texte...), partager
un lien, une vidéo... et n‘importe quel membre peut y apporter des commentaires, aimer ou
désapprouver un message.

Ecrire le
message et/ou |

coller un lien
hypertexte CrraPveH it

Q

Aux membres ¥

Attach
schr e—

 Partager dans "Animateurs centre de r___ ~ N ;
5 Derniere étape :

cliquer sur partager
> pour rendre visible
votre message

document

Publier pour tous Améliorer votre
les membres de la message
sphére

M B ®iZiE®

2.2.  Publier un message avec un document ou une image

1.Cliquer sur

le trombone

‘ % Pe-courir_ I; ‘ G Google Mrive ‘

Cliquer sur ————
Parcourir pour (  Partager dans "Animateurs centre de T__

——— . — Drive pour Intégrer

Cliquer sur Google

Intégrer un
& ) un document
document stocké ,
stocké sur le
sur le PC

Derniére étape : cliquer sur compte Google

partager pour rendre visible
votre message et pour rendre
accessible votre document
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2.3. Créer des évenements
L'option « Créer un événement » est un outil facilitateur pour organiser des réunions, des visites
d’entreprise. Il permet de remplacer I'envoi de mails et I'utilisation d’outils en ligne de planification.

1.Cliquer sur le

@ ‘// calendrier -
@i $oo90 4. Choisir le type

Quel type d'événement souhaitez-vous créer 2

d’évenement
@ Clraufve i /

Evénement — Sélectionnez le type de I'événement :  Evénement A
2.Choisir le type
Y4 Y E a 5
d’évenement )
Options facultatives
a B
3.Remplir le . o 5.Cliquer sur Partager pour
formulaire s rendre visible la publication

Sélectionnez une ou des alarmes

Aux membresw & 7 Partager dans "Animateurs centre de r__

2.4.  Créer des taches pour organiser le travail
L’outil « Créer des taches » est intéressant pour animer une spheére de stagiaires, vous pouvez
donner des consignes de travail, assigner des personnes, définir une date butoir.

1. Ecrire le
message

2.Cliquer sur Libellé Date butoir

I'icbne Tache 4.Definir la date

I r* Partager dans "Animai~urs centre de 1. ~ I bUt0|r

3.remplir le libellé 5.Cliquer pour rendre
visible votre message
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) Héléne LEPESANT @Helenelepesant
Afin de poursuivre les recherches sur la protection des données personnelles, vous

devez réaliser un document de présentation sur le RGPD gue vous partagerez en

commentaires

' Tache

LERGPD #
-:-\_ Date buteir : 20/03/2019 /

& Assignée &

&

Identifier les

personnes S——
qui

réaliseront ﬂ

la tache

Modifier la
publication

Ajouter un

2.5. Créer des sondages

commentaire

Apporter des
informations
A faire v sur 'avancée
N du travail
Archivée
Abandonnée

Insérer un
document

Whaller propose un outil sondage assez complet qui permet de créer plusieurs questions pour un

sondage avec diverses options :

- Rendre un sondage anonyme

- Publier instantanément les résultats apres avoir

voté
- Action sur la visibilité des résultats

- Créer des questions (question a choix multiples,

champ libre et satisfaction)

F+) Héléne LEPESANT @Helenelepesant
Pensez-vous avoir atteint les objectifs de la formation ?
Pensez-vous avoir atteint les objectifs de la formation ?

Trés Trés
e o @ @ @ @ O st
insatisfaisan satisfaisant

Résultats

0 réponse

*» EE===

0OOC

Taux de satisfaction global

©Jaime ©Jenaimepas W v R T Prvocisc ie 040272018

3 LY Porooer )

ﬁ, RN RO R c

Attacher un sondage — Définissez une question et les réponses possibles (au minimum 2) ;

@D sondage anonyme

@0 publier instantanément les résultats aprés avoir voté

Avant le vote, les résultats seront | invisibles v

| Question & choix multiples ¥ | @ Une seule réponse possible o

+ Ajouter une réponse
[ 11

Aux membres ¥
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2.6. Attacher des étiquettes aux messages
Les étiquettes sont des tags qui permettent d’ajouter des mots-clefs sur une conversation afin

de

classer les messages et de les retrouver plus facilement. Pour les construire, il faut utiliser les Hastags

#. Exemple, #Emploi, #Formation, #elearning, #stage, #emploidutemps...
Comment créer une étiquette ?

1.Cliquer sur
2.Ecrire les mots clés I'icéne Etiquettes
(nom de I'étiquette) sans
espace entre les mots en ©@rnf@v i*tQ O (4

commengant par un #.

| #ofiredismploi

Attacher des étiquettes — Activez les étiquettes 3 attacher en cliguant dessus :

<ressources| <ressourcespédag0giquesl <F_venements

3.Cliquer sur Partager
L'ensemble des membres de la sphére pourra voir ces étiquettes.

pOU r rend re ViSibIe eules les étiquettes activées (de couleur) seront attachées au message.
votre étiquette

Aux membresv @ r* Partager dans "Animateurs centre de re...”

Vous pouvez également créer IS~ | Héléne LEPESANT @Helenelepesant

une éthuette IOrS de I,écriture @) Changement de salle demain matinpour le groupe 1 du dispositif REUSSIR. Vious serez
en salle 228 de 9h & 12h30.

du message. #amploi_du_temps

{emploi_du_temps %

Comment retrouver un message tagué ?

Sous I'espace publication,
une barre de recherche
apparait. Rechercher
directement le message
ou...

Cliquer sur la fleche
pour sélectionner

I’étiquette dans lequel
se trouve le message

a ) Cliquer sur I'étiquette
S R Tt . danslaquelle a été classé
3 i le message pour ensuite

le retrouver.
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p.8


mailto:greta-numerique@ac-caen.fr

gO)baroc ) RO

REGIO\ACADE\IIQL‘E VOS COMPETENCES

REGION ACADEMIQUE VOS COMPETENCES
.\:L-;‘mz POUR DEMAIN = POUR DEMAIN

i P

2.7. Créer des annonces

L’option « Petite annonce » permet de déposer une annonce dans le fil de discussion et ainsi favoriser
I’échange de service entre membres, des bons plans mais aussi d’'informer les membres d’objets
trouvés, perdus... Cet outil propose de nombreuses catégories et sous-catégories permettant
d’orienter et faciliter le dépo6t d’annonces.

A

Vie locale v -
CraaMveBaited o
Attacher une petite annonce
Service .
- Type d'annonce :

Immaobilier

Vie locale Vie locale v | | catégories
Description :

Appel a témoins

Code postal : v Association

Bons plans

Votre annonce ne sera visible que par les membres de cette sphere.

Aux membres v #* Partager dans "Animateurs centre de re...”

1¢J-Recherche un logement 4 Coutances de mars a juin
2019 le temps de ma formation

Perdu de vu

Perdu

Trouve

Recherche une location de 6 mois sur Coutances de mars 4 juin 2019

Cette annonce n'est visible que par les membres de la sphére Animateurs centre de ressources
GRETA

©Jaime ©Jen'cimepas W v B B

o) S G2

2.8. Utiliser la messagerie privée et le chat
Whaller permet d’échanger avec les membres d’une sphére en messages privés, ce qui facilite le travail
de groupe sans inonder le mur de publications d’informations non destinées a tous les membres.

1.Créer un
@
nouveau message 2 résultats
en mentionnant @ LEPESANT Héléne @Helenelepesant "] o
i ifi (7)) TEST test @aipfeipid H
le(s) identifiant(s) | Q) TesTrest agiote 3.Cliquer sur
Aux membres Pal’tager
2.Choisir en v
privé
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Le message privé apparait dans le fil de discussion
des personnes concernées.

7

Comment identifier que c’est un message privé ?

Deux éléments permettent de repérer qu’un

message est privé : .

‘Qui verra mon commentaire 7
|
- Le cadenas

- Les personnes membres de la conversation
privée

> Détacher un message privé et le faire apparaitre dans le chat

Le chat se situe a droite de I’écran, il est symbolisé par une patte de chat. || permet de parler
instantanément a une personne ou a un groupe de personnes et de garder la conversation active
méme quand on change de sphére.

Fenétre du chat

Bienvenue sur le chat !

a
test TEST @g\pk\pm *
Transformez les conversations de vos
@Helenelepezag o | -
o Détacher la conversation sphéres en chat temps réel
©Jaime ©Jenoimepos W A v A 5 05103120193 1534

Qui verrs mon commentare

Détachez-les et fixez-les ici pour les
suivre et les conserver

Démarrez une conversation privée
depuis cet espace

5

Cliquer sur le symbole Chat
pour détacher le message
privé et I'intégrer a votre
chat

] a Engagez une conversation

Besoin d'aide ?
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3. Créer, paramétrer et animer des spheres

Les spheéres sont des espaces de discussion communs a tous les membres, chacun y voit les mémes
membres et les mémes messages. Elles peuvent étre affiliées a une organisation (ex : agence Greta)

ou non (spheres isolées).

3.1. Créer une sphere

Pour créer une sphére, cliquer sur I'icone « Créer une sphére » dans la barre de menu.

Nouvelle sphéere

Quel serait l'usage de votre réseau ?

Autre v

e

Quelle serait sa taille ?

50-100 membres

Sphére Test

Décrire la sphére, & quoi va -t-elle servir
1

#00b2ad

Premium

€ Etape précédente

greta-numerique@ac-caen.fr GIP FCIP de Normandie Helene Lepesant 12.03.2019

Autre -

Institution (ministére, service public, etc)
Ecole (primaire, collége, lycée)
Alumni

Részeau d'acteurs extérieurs & I'entreprise
(partenaires, clients, etc)

CE / Syndicat
Parti politique

Assemblée cultuelle

famille, etc)

Choisir la taille de [N .

la sphere

Nommer et
décrire la sphére

Cliquer sur
Continuer

p.11


mailto:greta-numerique@ac-caen.fr

» GIP FCIP

) TTW)) RO )

REGigxAcADEMIOUE  V/0S COMPETENCES RECIONACAREMOUE VO COMPETENCES

POUR DEMAIN
POUR DEMAIN
= E

Opter pour une sphére privée.
Il sera toujours possible de la
rattacher a une organisation.

Uniquement ses membres

(Sphére privée)

C'est le statut par défaut. La sphére
sera privée et restreinte & ses
membres.

Elle sera invisible sur les moteurs de
recherche publics.

Inviter des personnes dans

SpESTSHESL Noter les mails
es membres que
Pour commencer, envoyez donc une invitation & .
= vous souhaitez

inviter

Cliquer sur lancer
les invitations ou
reporter a plus
tard cette étape

(0 Rendre mistoriaue de la sphare visibie

e

() Rendre I'historique de la sphére visible 9 A

Par défaut les historiques ne sont pas publiés dans les sphéres. Cela signifie qu’un
A nouveau membre qui arrive dans une sphére n’aura pas connaissance des
publications précédentes.

Si vous souhaitez utiliser les sphéres pour partager de la veille, Il est indispensable de cocher cette
option.

3.2. Paramétrer une sphere

. . R Changer le nom
Vous pouvez apporter des modifications a la sphere. &

de la sphére en
cliquant sur le
titre

Sphére isolée
Attacher & une organisation ?

Spheére Test

_ C"quer -
4% Paraméures de sphére N
Parameétres de

sphére poury
accéder
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<« Rattachervotre sphere a
une organisation

Activer Premium
Histamgque wisible O

Tous hes membres de cetie

seitibre peanEnt efvover del cette propriete tant que

&
on) T A Possibilité de modifier

vatices personne n’est connecté a
. la sphére
Fanchannalté “Sphére pubbque” (__ __:' P
- ; i
—_— A
Ervoyer des nobiations et &
marguer "nan lus” et nouveaus
Commentares
Options non
Outils disponibles en
_ ' _ version standard
. : — o (gratuite)
¥ LS
4 L st - Char :
Vain-sphire cownl  w & ————— Choisir 'outil de

P o visioconférence
Cherte de la splvire # \ Ajouter une
banniere a
Messages automatiques votre sphére

sphire

O
afficher les messages de ﬂ

biervenue

Choisir la couleur
Couleur de la sphiére <

Chois dans ls pakette Whaler...

o i iU vOlnE propne Coubiur

#00b2 ad
E Supprimer la
/ sphere

B Suppnimer cetle iphive
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3.3.  Gérer les membres de la sphere
» Inviter des nouveaux membres

1.Au sein d’une sphére,
cliquer sur Inviter des
membres

Inviter des personnes dans "test 10"

Entrez les adresses email et/ou les identifiants des personnes gue vous souhaitez inviter
(séparés par des virgules) :

|
2. Remplir Ie formulaire Personnalisez votre invitation :

@ En invitant une personne, vous gagnerez 30 Whallies @ & l'invitation et 100 si la personne ‘
sinscrit

3.Cliquer sur Inviter B i |

» Retirer un membre d’'une sphéere

1.Cliquer sur l'avatar du

Membres (2) membre que vous
souhaitez retirer de la
D -

+ Irviter des
- Membres test TEST

/Z.Cliquer sur Plus

G @D

Retirer de cette sphére

+ Ajouter ce membre comme administrateur de I3 sphére

3.Cliquer sur retirer de
cette sphere

= Retirer ce membre des responsables de publication
+ Inviter cette personne dans une autre sphére

@ Bloquer cette personne

greta-numerigue@ac-caen.fr GIP FCIP de Normandie Heléene Lepesant 12.03.2019 p. 14
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» Ajouter des administrateurs pour gérer et animer une sphére a plusieurs

1.Cliquer sur l'avatar du
membre que vous
souhaitez passer en
modérateur

/‘\ test TEST >

@gipfcipld e

2.Cliquer sur Plus

T Retirer de cette sphére

+ Ajouter ce membre comme administrateur de la sphére

+ Ajouter ce membre comme responsable de publication 3.ChOiSir puis C"quer
+ Inviter cette personne dans une autre sphére , . .

& siequer ceme perscrme sur 'option afin de
faire évoluer les

droits d’'un membre

3.4.  Animerla sphere
» Remonter et épingler les messages

Les messages épinglés sont uniquement
accessibles pour les administrateurs de
spheres qui peuvent décider de prioriser
le message et de le mettre en début de fil
de discussion. Cet outil peut étre
intéressant pour par exemple rappeler un
événement, une tache a effectuer,

Remonter ce message

répondre a une question. e woime pos T AP B

Il est possible d’épingler plusieurs messages.

Pour les messages privés épinglés, cela sont visibles seulement par les personnes concernées.
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4. Les organisations
Le service Organisation de Whaller a une visée plus professionnelle que les sphéeres isolées. C’est un
réseau social professionnel a destination d’association, d’entreprise, de grandes écoles afin de faciliter
la communication. Les spheres créées au sein d’une organisation sont différentes des spheéres
personnelles/isolées. Les personnes qui ne sont pas membres ou visiteurs d’une organisation ne
peuvent entrer dans les sphéres d’une organisation.

L'utilisation des organisations offre d’autres options : un portail, un annuaire des membres, des outils
de gestion sur le portail.

@ Rechercher une personne... \- El'j' @' @' @v

& TEST ORG AGENCE
(¢ TESTOR...
@ Partail

Sphe fficiell sphére

Q TEST ORG AGENCE pheres oficeles & 3 membres

9 TESTR1 Gestionnaires de l'organisation

‘ Amélie BOUQUAIN (@amelie_bouguain)

TEST ORG AGENCE
3 membres

TEST R2

Quitter Torganisation

:ﬁ Portail Autres sphéres
TEST R1 TESTR2 TESTR3 TEST R4

3 membres 3 membres 1 membre 2 membres

Replier A

tact  Tarifs Rejoindre unréseau @ Statut dusyséme  Blog .

witter  Confidentialité Besain daide ?

Accueil  Produit ﬁ ' Intégrations Mobile C
Presse  Conditions gén

le

s
&

Il est possible de rattacher une sphére isolée a une organisation.

5. L"application mobile

L'application mobile de Whaller est disponible sur
I’Apple Store et le Google play. Il est donc possible
de consulter a tout moment ses sphéres et interagir
avec les membres.

D BT

O _ e
)
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https://docs.whaller.com/

g Whaller cuiges

Home +

A propos de Whaller

Les invitations
Bienvenue

L'interface

View All 5

Mon compte

Roadmap

VOS COMPETENCES
POUR DEMAIN

FAQ

6. Pour aller plus loin :

Whaller met a disposition de nombreuses ressources pour

Faciliter la prise en main de la plateforme

Cliquer sur
votre avatar

Cliquer sur
Documentation ———— ¥

Statut Retour & Whaller. com

& Documentation

Comment pouvons-nous vous aider ?

Sphéres

Qu'est-ce qu'une sphére ?
Les sphéres

Ecrire un message

View All 14

Organisations

Les organisations
Configurer mon organisation

Le planning de ressources

View All 6
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